PROTECTOR

PS111 UC ID-Skydd Rattsskydd

Avtalsnummer 1168403 — manadsforsakring
Forkopsinformation galler fran och med 2022-01-01

For- och Efterkdpsinformation

Har lamnas den information som forsakringsgivare ska lamna till dig enligt lag innan du erhaller
forsakring som ingér i tjansten UC ID-Skydd. Informationen ska underlatta for dig att avgora om
du vill kvarsta i forsakringen och det ar viktigt att du laser hela informationen. Om det finns
forsakringsskydd som ar sarskilt viktigt for dig och som du ar oséker pd om det omfattas av
forsakringen, vanligen kontakta forsakringsformedlaren Willis Towers Watson Sweden AB (WTW)
tel. 08-463 89 48. Observera att forkopsinformationen endast ar en kortfattad éversikt av
forsakringen. Fullstandig information om vad forsakringen omfattar hittar du i forsakringsvillkoren.

Forsakringen i korthet

Forsakringen géller for identitetsstéld som sker under forsakringsperioden. Med identitetsstoéld
(benamns nedan id-stold) menas att ndgon utan forsakrads/gruppmedlems samtycke, obehérigt
utnyttjar forsakrads/gruppmedlems pass, bankkort, kérkort, personnummer, kontonummer,
inloggningskoder, digital signatur, pinkoder eller annat motsvarande identifikationsbevis i syfte att
bega bedrageri eller annan kriminell handling.

Forsakringsgivare for denna forsakring ar Protector Forséakring Sverige. Filial av Protector
Forsikring ASA Norge, Reg. No 516408-7339 (Protector) med adress Vastra Tradgardsgatan 15,
111 53 Stockholm och telefonnummer 08-410 637 00.

Forsakrad enligt denna forsakring ar fysisk person som har ett gallande avtal med UC om kop av
UCs tjanst UC ID-Skydd och som rapporterats av UC till Protector som férséakrad. Om den som
omfattas av forsakringen avlider, galler forsakringen fér dodsboet till ndrmast kommande
forfallodag.

Forsakringen ger rattsskyddsersattning for tvist rérande kvarstdende belopp, eller ett belopp
motsvarande kvarstaende belopp, efter att férsakringsbeloppet 200 000 kronor i underliggande
forsakring for "Kvarstaende skuld” har utnyttjats fullt ut.

Erséttning

Det hogsta belopp som kan utbetalas &r 500 000 kronor per férsakrad och 12 manaders
forsakringsperiod. Hogsta ersattning for samtliga tvister som uppkommit bland férsakrade hos
Gruppforetradaren under ett kalenderar ar 5 000 000 kr. Ett kalenderar 6per fran forsta april till
och med 31 mars.



Jamforelse hemforsakring

Om du har tecknat en hemfoérsakring kan den i vissa fall omfatta rattsskyddserséattning till féljd av
id-stdld. For att du ska kunna jamfora hemforsékringens omfattning med denna
rattsskyddsforsakring vid id-stdld rekommenderar vi att du kontaktar ditt hemfdrsékringsbolag.

Exempel pa nar forsakringen inte géller:

- Né&r underliggande forsékring for "Kvarstaende skuld” inte galler
- Tvist mellan parter som omfattas av forsakringen eller mellan familjemedlemmar.

Sakerhetsforeskrifter

Det ankommer pa forsakrad att;

- meddela sina kontaktuppgifter till UC for att UC, inom ramen for tjansten "Min
bevakning” ska kunna meddela férsakrad/gruppmedlem nar nagon féréandring sker hos
UC avseende information om férsakrad/gruppmedlem, samt I6pande uppdatera sin
kontaktinformation vid andringar pa www.minUC.se

- loggain pa www.minUC.se inom 36 timmar efter det att UC inom ramen for tjansten
"Min bevakning” meddelat féréandring avseende information om férsékrad,

- omgaende anmala misstanke om identitetsstold till UC (kontaktuppgifter se nedan under rubriken "Vid
skada”),

- godkanna och fdlja de villkor som reglerar UCs tjanster "Min Bevakning” och
"Telefonassistans”.

Det ankommer vidare pa forsakrad att visa normal aktsamhet. F6r narmare beskrivning las i de
fullstandiga forsakringsvillkoren. Om séakerhetsforeskrifterna eller aktsamhetskraven inte foljts kan
ratten till ersattning minskas eller bortfalla helt.

Eventuell sjalvrisk
Forsakringen géller utan avdrag for sjalvrisk.
Vad kostar forsékringen?

Forsakringen ar en obligatorisk gruppforsakring och ingér i UCs tjanst UC ID-Skydd Foérsakringspremien
betalas saledes av UC och du som omfattas av forsakringen &r inte skyldig att betala nagon separat
forsakringspremie till forsakringsbolaget. Utan prisreduktion for tjansten UC ID-Skydd kan
Forsakrad/Gruppmedlem nar som helst avsta fran forsakringen genom anmalan till Protector eller UC
(benamns nedan anger).

Forsakringslangd/bindningstid

Den forsta forsakringsperioden ar en (1) manad. Forsakringen fornyas darefter manadsvis (1) och géller sa
lange du har ett gallande avtal med UC om UCs tjanst UC ID-Skydd. Férsékringen foljer avtals- och
uppsagningstiden for "UC ID-Skydd”. Om gruppavtalet som ligger till grund fér denna forsakring sagts upp av
UC, eller Protector upphor denna forsakring att galla for alla gruppmedlemmar.

Specifikt for paketlésningar (UC ID-Skydd Familj och 2XUC ID-Skydd) &r att en férsédkrad/gruppmedlem har
betalningsansvar for tjansten och har réatt att bjuda in medlem/medlemmar till sitt paket. Inbjudna medlemmar
betalar ingenting men erhller samma tjanst som betalande forsakrad/gruppmediem. Inbjuden medlem har
under betalande forsakrads/gruppmedlems abonnemangstid ett tillsvidareavtal med en (1) manads
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uppsagningstid. Betalande forsékrad/gruppmedlem har réatt att sdga upp de inbjudna medlemmarna i enlighet
med géllande uppségningstid och bjuda in nya medlemmar.

Vid skada

Forséakringsfall ska anmalas till UC utan drojsmal och senast inom 12 manader fran den dag skadan
intréaffade. Sker skadeanmalan senare kan férsakringsersattningen komma att sattas ned om
Protector lidit skada av att det forflutit langre tid an 12 manader fran skadetillfallet.

Den handelse som ligger till grund for skadeanmalan ska;

- omgaende anmalas till UC,

- polisanmaélas och en kopia pa polisanmalan ska skickas in till UC tillsammans med
underskriven fullmakt.

- vid skada kontakta omgaende UC pa tel. 0771-20 25 20 eller via e-post uc@id-
skydd.se (6ppet dygnet runt).

Behandling av personuppgifter

De personuppgifter som vi samlar in om dig behandlas enligt de lagar och férordningar som géller vid
tidpunkten. De personuppgifter vi behandlar &r nédvandiga for att Protector skall kunna administrera
forsakringen och fullgora vara avtalsforpliktelser, samt for att kunna fullgora forpliktelser enligt lag. For de fall vi
har upplysningsskyldighet enligt lag gentemot myndighet, kommer vi att lAmna ut de uppgifter myndigheten
begar att fa ta del av.

Enligt dataskyddsforordningen har du ratt att f& information om vilka personuppgifter som vi behandlar om dig.
Du har a@ven ratt att begara rattelse av oriktiga eller ofullstandiga personuppgifter.

Personuppgiftsansvarig ar Protector Forsikring ASA.

For mer information om hantering av personuppgifter inom Protector Férsakring héanvisas till hemsida,
www.protectorforsakring.se.

Vagledning

Du kan alltid fa rad och vagledning om forsakring av Konsumenternas Forsakringsbyra,
www.konsumenternas.se, Box 24215, 104 51 STOCKHOLM, tel. 0200-22 58 00. Du kan &ven véanda
dig till Konsumentverket och deras tjanst for oberoende vagledning, Halla konsument som du nar pa
www.hallakonsument.se, tel. 0771-525 525. Du kan aven f& vagledning av din kommunala
konsumentvagledare.

Tillsyn

Finansinspektionen utdvar tillsyn éver forsakringsforetag i Sverige. Finansinspektionen, Box 7821,
103 97 Stockholm, finansinspektionen@fi.se, tel. 08-408 980 00, www.fi.se.

Konsumentverket uttvar tillsyn éver forsakringsforetag i Sverige. Konsumentverket/KO, Box 48, 651
02 Karlstad, tel 0771-42 33 00, www.konsumentverket.se

Om vi inte kommer dverens

Ar forsakrad inte néjd med lamnat beslut i samband med skada, kan beslutet prévas av Protector,
genom att den forsakrade kontaktar Protector enligt adress ovan.
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Det finns aven mojlighet att fa eventuell tvist provad av Allmanna reklamationsnamnden, Box 174,
101 23 Stockholm, tel. 08-555 017 00. Forsékrad har &ven mojlighet att vacka talan mot Protector
vid allman domstol. Tvist om tolkning och tillampning av detta forsékringsavtal ska provas av svensk
domstol med tillampning av svensk lag.

Klagomal

Om du vill framféra klagomal mot Protector sker kontakt pa foljande mejladress:
service @protectorforsakring.se. Protector besvarar klagomal inom 5 arbetsdagar.

Radgivning

Radgivning tillhandahalls enbart av vad som féljer inom ramen for forsakringsdistributionen och i
samband med skadereglering i enlighet med forsékringsvillkoren. Vi hanvisar i forsta hand till
forsakringsformedlaren enligt nedan.

Protectors skadestandsansvar enligt 4 kap 16 §*

Protector i egenskap av forsékringsdistributor/férsakringsforetag ar ansvarig enligt 4 kap 16 8 foér ren
formogenhetsskada om Protector uppsatligen eller av oaktsamhet asidosatter sina skyldigheter
enligt 4 kap 1 8. Dar stadgas att en forsakringsdistributdr ska bedriva sin verksamhet enligt god
forsakringsdistributionssed och med tillbérlig omsorg ta till vara kundens intressen.
Forsakringsdistributéren ska handla hederligt, rattvist och professionellt. Férsakringsdistributéren
ska anpassa sin radgivning efter kundens énskemal och behov samt endast rekommendera
[6sningar som ar lampliga for kunden. Forsakringsdistributoren ska avrada en kund som &r en fysisk
person som handlar huvudsakligen for andamal som faller utanfor néaringsverksamhet fran att vidta
atgarder som inte kan anses lampliga med hansyn till kundens behov, ekonomiska foérhallanden
eller andra omstandigheter.

Den som vill gora ansprak pa skadestand enligt 16 § ska underratta Protector Forsakring pa nedan
mejladress inom skalig tid efter det att han eller hon markt eller borde ha markt att skada
uppkommit. Om underréttelse inte gors inom skalig tid, faller ratten till skadestand enligt lag om
forsakringsdistribution bort. Detsamma géller om talan inte vacks inom tio ar fran
distributionstillfallet.

Erséttning till anstallda

Protectors anstallda erhaller, i forhallande till ett enskilt forsékringsavtal, enbart fast manadslon alt.
timlon beroende pa anstallningsform.

Forsakringsféormedlare

Forsakringen har formedlats till UC av WTW, org. nr. 556426-5295, Box 7273, 103 89 Stockholm,
tel. 08-463 89 00.

Willis Towers Watson Sweden AB &r registrerat hos Bolagsverket, 851 81 Sundsvall, tel. 0771-670
670, www.bolagsverket.se. Registreringen avser all slags skade- och livforsékring. Verksamheten
st&r under tillsyn av Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm, tel. 08-408 980 00, www.fi.se.
For sin marknadsforing star bolaget under tillsyn av Konsumentverket, Box 48, 651 02 Karlstad,

tel. 0771 42 33 00, www.konsumentverket.se, konsumentverket@konsumentverket.se)

| WTW:s formedlingsuppdrag ingar bl.a. viss administration och skadereglering och for detta erhaller
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WTW 18,48 SEK per ar for varje salt paket UC ID-Skydd. Forsakringsférmedlingen omfattas av den
ansvarsforsakring for ren formdgenhetsskada som WTW tecknat for sin verksamhet. Forsékringen
galler med forsakringsbelopp enligt vid var tid gallande lagstiftning. Forsakringen tacker ocksa skador
som anmals till férsakringsgivaren for ansvarsférsakringen inom tre (3) ar efter det att férsakringen
upphort och som inte tacks av annan forsékring. Krav ska dock framstéallas omgaende till WTW sa
snart den skadelidande fatt kannedom om skadan, och senast sex (6) manader fran denna tidpunkt.
Enligt forsakringsvillkoren far den skadelidande rikta krav pa ersattning direkt mot forsakringsgivaren i
den man ersattning inte utgatt frin WTW. Hogsta erséattning som kan betalas ut for varje skada ar 1
300 380 Euro och 5 002 742 Euro sammanlagt for skador anmalda under ett forsakringsar.
Forsakringsgivare for ansvarsforsakringen ar AIG Europe Limited (The AIG Building, 58 Fenchurch
Street, London EC3M 4AB, www.aig.com, Att. Alexandra Tanner, tel. +44 (0)20 7954 4939,
alexandra.tanner@aig.com)

Eventuella anmarkningar och klagomal pa forsakringsformedlaren avseende formedling av denna
forsakring skall framforas till: Klagomalsansvarig, Willis Towers Watson Sweden AB, Box 7273, 103
89 Stockholm, klagomalsansvarig@willis.com, tel. 08-463 89 00.

Fullstandiga villkoren

Ovanstaende ar en sammanfattning av villkoren for forsakringen. For bestalining av de fullstandiga
villkoren se www.minuc.se/villkor eller kontakta Kundservice hos WTW enligt nedan.

Vid Skada
Vid Allmanna fragor kring forsakringen for Vid skada kontakta omgaende UC
Rattsskydd tel 0771-20 25 20 » uc@id-skydd.se
Kontakta Kundservice hos WTW, (6ppet dygnet runt)
Tel. 08-463 89 48 + ,
idstoldforsakring@willis.com . Vid Anger .
Vid anger kontakta omgaende UC
tel. 0771-20 22 77 * minuc@uc.se

* Samtliga laghanvisningar: Lag (2018:1219) om forsakringsdistribution
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